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Rozwigzanie open source wspierajace prace grupowa
i wymiane informacji
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Czym jest Zimbra Collaboration

Zimbra Collaboration to oparte na otwartym oprogramowaniu rozwigzanie wspiera-
jace prace grupowa i wymiane informadji. Zaufalo mu juz ponad 5000 firm i klientéw
z sektora publicznego, a takze ponad 100 milionéw uzytkownikéw koncowych z
ponad 140 krajéw. Zimbra taczy w sobie kompletng poczte elektroniczng, ksigzke
adresowa, kalendarz, udostepnianie plikéw i zadania. Dostep do niej mozna uzyska¢
poprzez klienta webowego Zimbra, MS Outlook, Mozille Thunderbird, a takze inne
oparte na standardach klienty poczty i poprzez urzadzenia przenosne. Zimbre mozna
wdrozy¢ jako tradycyjng instalacje z pliku binarnego w Linuksie lub przy pomocy
jednego z wielu naszych dostawcéw hostingu.

Gtowne korzysci

Kompletne rozwigzanie wspierajace poczte elektroniczng i
prace grupowa, cechujace si¢ wysoka dostepnoscia

Zimbra oferuje zaawansowane funkcje poczty elektronicznej, kalendarza i pracy
grupowej, a przy tym jej wdrozenie, zarzadzanie i obstuga sa mniej skomplikowane
i0 50% tansze niz w przypadku produktu Microsoft Exchange. Zimbra oferuje
zréznicowane klasy ustug réznym uzytkownikom, dzieki czemu jest szczegélnie
atrakcyjna dla duzych zréznicowanych wewnetrznie przedsiebiorstw i organizadji.
Zimbra zapewnia ponadto wysoka dostepnos¢ dzieki wsparciu wirtualizacji oraz
funkdji tworzenia kopii zapasowej i przywracania online, w tym takze na poziomie
indywidualnej skrzynki pocztowe;.

Zadowolenie uzytkownika koncowego

Zapewniajac bogate i spéjne srodowisko pracy na wszystkich gtéwnych
platformach (Windows, Mac, Linux) — online poprzez przegladarki internetowe
(Firefox, Chrome, Internet Explorer, Safari) oraz przez MS Outlook, Thunderbird
iinne klienty desktopowe — Zimbra zwieksza satysfakcje uzytkownika
konicowego, zmniejsza koszty wsparcia i potrzebe szkolenia uzytkownikéw.
Przejrzysty interfejs przegladarki umozliwia naturalng konwersacje, daje

bogate mozliwos$ci tworzenia, wycinania i wklejania tresci, a takze udostepnia
wyrafinowane i fatwe w edycji filtry. Uzytkownicy moga z latwoscia przeszukiwac
i zarzadza¢ duzymi skrzynkami przychodzacych wiadomosci elektronicznych i
gltosowych, wieloma kalendarzami, kontaktami i listami zadan.

Uproszczona i skonsolidowana komunikacja zintegrowana
Administratorzy IT moga z tatwoscia potaczyé Zimbre z rozwigzaniami
komunikacji zintegrowanej, by zapewni¢ uzytkownikom skonsolidowane ustugi
click-to-call, poczty glosowej, czatu i dostepnosci. Zimbra zapewnia innowacyjng
integracje z produktami Cisco i Mitel, a takze wsparcie dla innych systeméw
komunikacji zintegrowanej poprzez Open API.

GLOWNE KORZYSCI

¢ Oparte na otwartym
oprogramowaniu rozwiazanie
wspierajace prace grupowa
i wymiane informacji,
z kompletna ustuga poczty
elektronicznej, kalendarzem,
ksigzka adresows,
udostepnianiem plikéw
i zadaniami

o Dzigki oszczednosciom na
licencji, sprzecie i operacjach
rozwiagzanie o ponad 50%
tansze niz Microsoft Exchange

» Bogate i spojne srodowisko
pracy przez sie¢ Web i w trybie
offline na wielu platformach

* Potezne mozliwosci wyszukiwa-
nia i wspierania bardzo duzych
skrzynek pocztowych

o Prostaipotezna administracja
poprzez sie¢ Web lub CLI

o Wsparcie dla urzadzen
mobilnych (tabletéw
i smartfonéw), w tym
zarzadzanie zasadami

» Pelna synchronizacja
z Microsoft Outlook

* S/MIME do podpiséw cyfrowych
i szyfrowania wiadomosci
elektronicznych, a takze
wsparcie Karty dostepu
wydawanej przez Ministerstwo
Obrony USA (CAC)
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Ograniczone administrowanie i zarzadzanie

Zimbra oferuje latwa w uzyciu webowa konsole administratora, umozliwiajaca
administratorom IT bezpieczny dostep do aplikacji z kazdego miejsca, w kazdym
momencie. Za pomoca konsoli administratorzy moga z tatwoscia zarzadzac
dostepem i zasadami dla réznych grup uzytkownikéw w duzych organizacjach.
Zimbra daje takze uzytkownikom koricowym mozliwo$¢ korzystania

z samoobstugowej administracji, zwiekszajac ich zadowolenie i ograniczajac
jednoczesnie ogdlne koszty administracji IT i wsparcia technicznego.

Zimbra wspiera zaréwno hierarchiczny system pamieci, jak i wielodostepowos¢.
Hierarchiczny system pamieci optymalizuje koszty magazynowania dzieki
warstwowe] pamieci masowej. Wielodostepowo$¢ umozliwia dostawcom ustug
zapewnienie ekonomicznego wsparcia wielu przedsiebiorstwom w srodowisku

hostingowym.

Gtéwne funkcje

Zaawansowany klient webowy
+ Bogaty interfejs oparty na przegladarce, z takimi funkcjami jak przecigganie
i upuszczanie, oznaczanie i widok rozmowy

+ Mozliwos$¢ wysylania i odbierania uwierzytelnionych i szyfrowanych
wiadomosci e-mail

+ Wszechstronne przeszukiwanie skrzynki wiadomosci przychodzacych;
mozliwo$¢ przeszukiwania zalacznikéw; zapisywane foldery wyszukiwania

+ Innowacyjny asystent kalendarza, ktéry w mgnieniu oka znajdzie
optymalny termin i miejsce na duze spotkanie

« Efektywne udostepnianie i wspélpraca z innymi uzytkownikami, w tym
obstuga skrzynek poczty przychodzacej, kontaktéw, kalendarzy i zadan

+ Tres$ciwe kalendarze przedsiebiorcy z udostepnianymi okresami wolnymi
i zajetymi; wspotpracujace z MS Exchange

+ Innowacyjny ,koncentrator” wiadomodci, integrujacy ustugi innych
producentéw w formie mashupéw lub zaktadek aplikacji

Administracja przez WWW
» Kopia zapasowa i przywracanie skrzynki pocztowej w czasie rzeczywistym;
natywny hierarchiczny system pamieci

+ Przeszukiwanie i archiwizacja dla zgodno$ci z przepisami

« Zintegrowany filtr antyspamowy, antywirus i ustugi katalogowe (LDAP,
Active Directory)

« Interfejsy REST i API otwartej ustugi Web

Skonsolidowana komunikacja zintegrowana
+ Innowacyjna integracja z Cisco i Mitel umozliwiajaca dostep do ustug click-
to-call, wizualnej poczty gtosowej, historii potaczen, statusu dostepnosci
i komunikatora

+ Wsparcie poprzez Zimbra SDK umozliwia rozszerzenie Zimbry w
celu wspélpracy z rozwigzaniami komunikacji zintegrowanej innych
producentéw, np. eZuce

GLOWNE KORZYSCI

o Hierarchiczny system pamieci
umozliwia ograniczenie
kosztow przy wdrazaniu
duzych skrzynek pocztowych
uzytkownikow

» Innowacyjna integracja z poczta
glosowa Cisco i Mitel oraz
ujednolicona komunikacja

» Rozszerzalnos¢ osiagnieta
dzieki zimletom (dodatkom)
umozliwia wspélprace z innymi
aplikacjami i ustugami

o Wsparcie dla wirtualizacji typu
KVM i vSphere

* Stworzona przy uzyciu
komponentoéw open source,
takich jak OpenLDAP, Jetty,
MySQL, NGINX, Postfix
i Apache Lucene, dziala na Red
Hat Enterprise Linux, Ubuntu
i innych dystrybucjach Linuksa

o Elastyczny wybér wdrazania
pomiedzy tradycyjna instalacja
w Linuksie a wdrozeniem
poprzez dostawce w modelu
Zimbra Saa$S (oprogramowanie
jako ustuga)
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Elastyczne opcje wdrazania
Dedykowanie lub wielodostepowosé

+ Pelne wsparcie wielodostepowosci i delegowana administracja dla
dostawcéw hostingu i ustug

+ Delegowana administracja oparta na rolach umozliwia tworzenie ustawien
domeny lub ustawien ograniczonej administracji dla poszczegdlnych kont

+ Klient webowy z mozliwoscia konfiguracji

+ Zarzadzanie funkcjami uzytkownika koncowego, kwotami i zasadami
magazynowania poprzez funkcje Klasa ustug

Serwer albo SaaS (oprogramowanie jako ustuga)

+ Mozliwos$¢ wdrozenia Zimbra Collaboration w formie tradycyjnej
instalacji z pliku binarnego w Linuksie lub jako partner Zimbra SaaS
(oprogramowanie jako ustuga)

Wsparcie dla innych desktopowych klientéw poczty
+ Synchronizacja MAPI (ang. Messaging Application Programming Interface)
z MS Outlook 2013/2010/2007/2003 z pelnym delegowaniem, dostepem
w trybie offline i wsparciem dla S/MIME

« Wsparcie dla wszystkich klientéw POP3, IMAP4, CalDAV (ang. Calendaring
Extensions to Web Distributed Authoring and Versioning) oraz CardDAV
(ang. vCard Extensions to Web Distributed Authoring and Versioning)

Dostep mobilny
+ Synchronizacja ze smartfonami i tabletami z systemem iOS, Android,
BlackBerry oraz Windows

+ Mozliwo$¢ ustawienia zasad bezpieczenistwa urzadzen mobilnych, w tym
czyszczenia urzadzenia, ustawienia numer6éw PIN oraz funkcji zarzadzania
urzadzeniem na kontach uzytkownika

+ Bogate mozliwosci korzystania z funkgji przegladarki na dowolnym
smartfonie i tablecie
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»2Zimbra to idealna
platforma pracy grupowej
w chmurze: sprawdzone,
skalowalne, ekonomiczne
rozwiqzanie. Zimbra
uproscita nasz system
ITiznacznie zwigkszyla
produktywnosé naszych
uzytkownikow”.

Joe Trifoglio, CIO, ZipRealty
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Informacje na temat Zimbry

Zimbrze zaufato juz ponad 5000 firm, w tym takie miedzynarodowe marki jak NTT
Communications, Comcast, Dell, Cadbury, Investec, Rackspace, Red Hat, VMware,
H&R Block oraz Vodafone. Dzieki aktywnej spolecznos$ci open source i sieci
partnerskiej o $wiatowym zasiegu Zimbra jest trzecim pod wzgledem wielkosci
dostawcg systeméw pracy grupowej. Zimbra jest prywatnym przedsiebiorstwem

z siedzibg gtéwna we Frisco w stanie Teksas i oddziatami w San Mateo w stanie
Kalifornia; w Londynie; w Singapurze; Tokio i w mie$cie Pune w Indiach. Wiecej
informacji na stronie Zimbra.com dotacz do nas na Twitterze, Facebooku

i LinkedIn

Wsparcie Intalio w projektach o intal io
W zakresie projektéw zwiazanych z pocztg i pracg grupowa Zimbra $wiadczymy
pelen zakres wsparcia i ustug dodatkowych dla firm i instytucji w Polsce: OPEN SOURCE EXPERTS

Kompleksowe wdrozenia
Administracja srodowiskiem - Outsourcing

VALUE ADDED

. .. . zimbra RESELLER
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